CAPITULO XVIIl - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

(TIC)

INTRODUCCION

Este capitulo se publica en el Anuario Estadistico de
Cuba a partir del 2005.

En 1996, se dan los primeros pasos para el
ordenamiento de un trabajo continuo destinado a
impulsar el uso y desarrollo de las TIC en el pais, asi en
1997 se aprueban, por primera vez, los Lineamientos
Generales para la Informatizacion de la Sociedad, con
objetivos generales hasta el 2000, que hasta hoy
conservan en lo esencial su vigencia y en cuya
consecucion se produjeron avances que, aunque
discretos, condujeron en enero del 2000 a la creacion
del Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones
(MIC), con la mision fundamental de fomentar el uso
masivo de las (TIC) en la economia nacional, la sociedad
y al servicio del ciudadano.

Conceptualmente, la Informatizacion de la Sociedad se
define en Cuba como el proceso de utilizaciéon ordenada
y masiva de las (TIC) para satisfacer las necesidades de
informacion y conocimiento de todas las personas y
esferas de la sociedad.

Este proceso busca lograr mas eficacia y eficiencia, que
permitan una mayor generacién de riquezas y hagan
sustentable el aumento sistematico de la calidad de vida
de los ciudadanos, sobre una politica preferentemente
orientada al uso social e intensivo de los recursos TIC,
buscando extender sus beneficios a la mayor parte
posible de la poblacién y las instituciones.

Esta estrategia, como expresion del proceso
revolucionario cubano, tiene al ciudadano en el centro
de sus objetivos, buscando elevar su calidad de vida en
su desempeno familiar, laboral, educacional, cultural,
social y politico y en la consecucion del fortalecimiento y
ampliacién de los logros y beneficios que la Revolucién
le ha dado.

En la actual situacién de limitaciones econdmicas,
tecnolégicas y de comunicaciéon, Cuba ha decidido
adoptar como opcién de desarrollo inicial el uso social
intensivo de los recursos escasos de conectividad y
medios técnicos.

Por otra parte, el uso masivo de las tecnologias y el
acceso a Internet puede contribuir de forma importante
al desarrollo de la economia nacional.

Todo esto conllevé a elaborar un Programa Rector, el
cual persigue promover el uso masivo de las
Tecnologias de la Informacién a escala nacional,
teniendo en cuenta los objetivos generales estratégicos

que el pais se ha propuesto, buscando un desarrollo
coherente y una identificacién precisa de los actores de
la Sociedad de la Informacién y el mismo contribuye a
dar respuesta a las metas trazadas en el “Plan de Accién
sobre la Sociedad de la Informaciéon de América Latina y
el Caribe”, suscrito por el Plan de Accidn Regional para el
afo 2007.

En este Capitulo se han separado los indicadores claves
en cuatro grandes grupos:

- DeInfraestructura.

- Servicios de comunicaciones.

- De uso empresarial y de hogares.
- De uso social.

Indicadores claves de Infraestructura:

Centrales telefénicas: Se refiere al total de
instalaciones integradas cada una de ellas por un
conjunto de drganos de transmisién de trafico
telefénico que permite la interconexion de lineas
telefénicas.

Estaciones publicas: Se refiere al total de equipos
terminales que, conectados a la red publica de
telecomunicaciones, permite ofrecer servicio publico
telefénico a la poblaciéon en general mediante cobro
que se puede realizar de forma automatica o manual.

Lineas telefdnicas instaladas nacionalmente: Es la
suma de todos los circuitos de interfaz pertenecientes a
las centrales telefdnicas instaladas nacionalmente con
capacidad para hacer posible, a través de cada uno de
ello la conexién de la central con las lineas de
abonados. (No digitales, automdticas, manuales vy
digitales).

Por ciento de digitalizacion nacional: Es la expresién
en por ciento de la cantidad de lineas digitales
existentes con respecto al total de lineas telefénicas
instaladas nacionalmente.

Lineas telefonicas en servicio nacionalmente: Es el
total de lineas telefénicas instaladas nacionalmente
que de hecho estdn conectadas con estaciones de
abonado y que por lo tanto se encuentran prestando
servicio telefénico a los mismos. (Teléfonos instalados
de todo tipo y sector residencial).

Densidad telefonica por cien habitantes: Es el
resultado de dividir la cantidad de lineas telefénicas en
servicio por la poblacién, multiplicando el coeficiente
obtenido por cien.
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Indicadores claves sobre los servicios de
comunicaciones:

Correspondencia de salida total: Se refiere a la
correspondencia total depositada o impuesta en las
unidades de correos y telégrafos del pais, para su
expedicién a los puntos de destino. Comprende los
envios de cartas, tarjetas postales, aerogramas,
impresos, paquetes pequefos y cecogramas, tanto del
servicio nacional como del internacional.

Telegramas de salida total: Se refiere al total de
mensajes telegraficos o telegramas aceptados a los
clientes en las ventanillas de las unidades de correos y
telégrafos, a través del servicio telefénico, asi como por
los carteros rurales.

Potencia radiada radiodifusion nacional: Se refiere a
la difusion por ondas medias en el territorio nacional,
de los programas llamados comunmente de radio,
originados en los estudios del Instituto Cubano de
Radio y Televisién. Se determina multiplicando la
potencia radiada por el total de horas trasmitidas
durante el periodo y se expresa en megawatt-hora.

Potencia radiada television nacional: Se refiere a la
difusién en el territorio nacional, de la imagen vy el
sonido de los programas de televisién, originados en
los estudios del Instituto Cubano de Radio y Television.
Se determina multiplicando la potencia radiada por el
total de horas trasmitidas durante un periodo dado y se
expresa en megawatt-hora.

Indicadores claves sobre acceso y uso social de las
TIC:

Estudiantes que utilizan computadoras: Son los
estudiantes beneficiados por la utilizacién de las TIC en
su sistema de ensefanza, desglosado para cada nivel de
ensefanza (primaria, secundaria, técnica, profesional y
superior), relaciondndolos con la cantidad de centros de
cada tipo, la cantidad de profesores, cantidad de
medios, etc.

Trabajadores que utilizan computadoras: Son los
trabajadores de la salud beneficiados por la utilizacion
de las TIC en el desarrollo de su profesion,
relacionandolos con la cantidad de centros y cantidad
de medios.



